MEMO COCKPIT - GUIDE

Factures offitel

Consulter, telecharger et payer vos factures, et suivre votre consommation de
beats.

. https://cockpit. memo-offitel.be/

ou DUREE VOUS APPRENDREZ
Menu > Facturen 2 minutes Telecharger et payer vos factures
Facturen
Bekilk, download en betaal uw facturen.
o A Beats-verbruik - CORE
¥ bara bests worcle agerekend 1.467 beats over
e | 20262124 Clzfe Openstaand 30 okt 2026 o =) o L POF |
7] zozBizoz €118050 31.aug 2026 [ & por
| 20261475 €1.32075 31jul 2026 [ & PDF )
o Consommation de beats : votre abonnement et les Sélectionner : cochez des factures pour les
beats restants. Les beats supplémentaires sont téelecharger ensemble.
factures.
e Statut : Openstaand (ouvert) ou Betaald (paye). o Betaal (payer) : affiche les données pour un virement.

o PDF : telécharger la facture.

Télécharger une facture
0 Allez dans Facturen (factures).
e Repeérez la facture par son numero ou sa date déchéance. Cliquez sur un titre de colonne pour trier.

a Cliquez sur PDF. Plusieurs factures a la fois ? Cochez-les et cliquez sur Download als zip (telecharger en zip).

20262124 €125000  Openstaand 30 0kt 2026 B Betaal ) [ o ror
20261702 €118050 31309 2026 L, POF
] z026u75 CREFSYERN cotaoic ] 31jul 2026 4, poF

1factuur geselectoerd

Sélectionner des factures et les telecharger ensemble en zip.
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Payer une facture

7

FACTUUR 20262124 x

€ 1.250,00

Begunstigde e

Kopieer
Memo BL=F
IBAN =

Kopieer
BE0O 0000 0000 0000 B
BIC

GKCCBEBE D Kopieer

Bedrag e
€1250,00 BT

Mededeling

© Kol
Factuur 20262124 (8 L

v

Les donnees de paiement d'une facture
(donnees dexemple).

Repérez une facture au statut Openstaand (ouvert) et cliquez sur
Betaal (payer).

Vous voyez le bénéficiaire, l'IBAN, le BIC, le montant et la
communication. Avec Kopieer (copier), vous reprenez chaque donnée
dans votre app bancaire.

Payez par virement en utilisant la communication : votre paiement est
ainsi automatiquement lie a la facture. Le statut passe ensuite a
Betaald (paye).

Le montant ouvert apparait aussi en haut du tableau de bord. Une question sur une facture ? Utilisez Neem
contact op sur le tableau de bord et choisissez Facturatie (facturation).

Des questions sur Memo Cockpit ? Notre équipe vous aide

volontiers.

+32 52 89 84 31 : Migratie@Memo-Offitel.be

Captures décran de linterface en néerlandais, avec des données dexemple. Votre écran peut légerement différer. Version 0.1 - octobre 2026.
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